DROMEC

Grundsatzerklarung

Einflihrung

Bei DROMEC sind wir fir unseren dynamischen und innovativen Ansatz im Bereich
Windensysteme, Steuerungen und Software bekannt. Unser engagiertes Team
arbeitet an der Entwicklung kleiner bis sehr grofder und komplexer Systeme mit
héchsten Ansprichen an Sicherheit und Benutzerfreundlichkeit. Darliber hinaus
bieten wir eine breite Palette an Antriebstechnologien an, die von Standardantrieben
Uber Elektromotoren und Variatoren bis hin zu mafligeschneiderten
Steuerungslésungen reicht, unabhangig davon, ob sie mit einer Antriebstechnologie
kombiniert sind oder nicht.

Mission und Vision

Unsere Politik zielt auf den langfristigen wirtschaftlichen Erfolg und die Erhaltung
eines gesunden Unternehmens durch kontinuierliche Verbesserung der Qualitat
unserer Produkte und Dienstleistungen ab. Die soziale Verantwortung von
Unternehmen ist ein integraler Bestandteil unserer Vision von Unternehmertum. Wir
streben danach, Werte in den Bereichen Soziales (People), Wirtschaft (Profit) und
Okologie (Planet) zu schaffen. Der Respekt vor Mensch und Umwelt ist ein zentraler
Wert, der zur Qualitat unserer Arbeit beitragt.

Prinzipien

» Kundenberatung und Sicherheit: Wir beraten unsere Kunden zu den Produkten, die
am besten zu ihrer spezifischen Situation passen. Bei der Entwicklung unserer
Produkte stehen maximale Sicherheit und Benutzerfreundlichkeit im Vordergrund.

* Einkauf und Lieferanten: Wir kaufen qualitativ hochwertige Produkte ein und
bewerten unsere Lieferanten anhand des Preis-Leistungs-Verhaltnisses, der
Lieferzuverlassigkeit und der Reduzierung der Lieferzeiten. Effiziente
Prozesssteuerung und Kettenlogistik steigern die Kundenzufriedenheit und schaffen
Mehrwert.

» Gesundheit und Wohlbefinden: Wir schiitzen die Gesundheit und das Wohlbefinden
unserer Mitarbeiter und sind bestrebt, krankheitsbedingte Fehlzeiten zu verhindern.
Unsere Richtlinie unterstitzt ein sicheres Arbeitsumfeld und bietet bei Bedarf
angepasste Arbeitsplatze.

» Gesetze und Vorschriften: Wir halten uns an die 1ISO-9001-Standards und alle
geltenden Gesetze und Vorschriften.



» Nachhaltigkeit: Wir entwickeln nachhaltige Lésungen, trennen unseren Mull und
ergreifen MaRnahmen, um Umweltschaden vorzubeugen.

+ Kontinuierliche Verbesserung: Als lernende Organisation wenden wir den PDCA-
Zyklus (Plan-Do-Check-Act) an, um unsere Prozesse kontinuierlich zu verbessern
und unsere Ziele zu erreichen.

Qualitatsmanagementsystem

Unsere Politik wird in den Verfahren weiter ausgearbeitet, die in unserem
Qualitatsmanagementsystem festgelegt sind. Durch die Aufrechterhaltung unseres
ISO 9001-Zertifikats machen wir diese Politik nach auRen bekannt. Die
Geschaftsfihrung erwartet von allen Mitarbeitern und Vertragsarbeitern, dass sie
einen aktiven Beitrag zur Umsetzung und kontinuierlichen Verbesserung dieser
Richtlinie leisten.

Einbindung des Managements

Die Geschaftsfiihrung von DROMEC ist eng in das Qualitditsmanagementsystem
eingebunden, mit dem Ziel, die Qualitat, Sicherheit und Nachhaltigkeit unserer
Produkte, Dienstleistungen und Konzepte kontinuierlich zu verbessern. Die in
unserem Managementsystem festgehaltene Organisationsstruktur,
Verantwortlichkeiten und Arbeitsweisen sind auf die Praxis abgestimmt. Die
Geschaftsfihrung stellt sicher, dass diese Grundsatzerklarung mindestens alle drei
Jahre Uberarbeitet wird. Im Rahmen der jahrlichen Managementbewertung werden
die Richtlinie und die damit verbundenen Ziele bewertet und gegebenenfalls
angepasst, wobei Anderungen im Kontext der Organisation beriicksichtigt werden.



